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Maxbelt Janusz Rak S.KA. udziela gwarancji na sprzedawane kota pasowe i watki zebate.
OGOLNE WARUNKI GWARANCII

1. Gwarancjg objete sg wady fizyczne towaru powstate z przyczyn tkwigcych w towarze, a stanowigce, w
szczegdlnosci wady wykonawstwa, wady materiatowe, lub wady konstrukcyjne. Maxbelt Janusz Rak S.K.A udziela
gwarancji na okres 6 miesiecy, liczony od dnia wydania towaru kupujgcemu; chyba ze z uwagi na specyfike
eksploatacji okres normalnego zuzycia towaru jest krétszy niz okres udzielonej przez Maxbelt Janusz Rak S.K.A
gwarangji.

2. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest pisemne zgtoszenie, zawierajgce opis powstatego uszkodzenia, zdjecia,
oraz przestanie reklamowanego towaru do siedziby Maxbelt Janusz Rak S.K.A celem dokonania ekspertyzy wraz z
kopig dokumentu zakupu towaru.

3. Gwarancja nie sg objete wady spowodowane:

- wadliwym doborem wyrobu przez klienta,

- nieprawidtowym przechowywaniem,

- zastosowaniem wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem,

- nieprawidtowym montazem,

- eksploatacjg na niesprawnym technicznie urzadzeniu,

- eksploatacjg produktu wbrew zaleceniom producenta,

- uszkodzeniem mechanicznym.

- btedami w dokumentacji rysunkowej/technologicznej dostarczonej przez klienta

4. Kupujacy nabywa uprawnienia wynikajgce z gwarancji pod warunkiem dokonania petnej zaptaty za towar lub/i
ustuge, w terminie wskazanym w dokumencie zakupu.

5. Wyroby, w ktérych dokonywano modyfikacji, zmian badz samodzielnych napraw poza ,,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A
nie podlegajg reklamacji.

6. Gwarancja ,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A obowigzuje tylko wobec pierwszego Kupujacego.

TRYB ROZPATRYWANIA REKLAMACII
1. Reklamacja winna by¢ rozpatrzona w ciggu 14 dni od daty dostarczenia reklamowanego towaru.

2. W szczegdlnych przypadkach zwigzanych z koniecznoscig przeprowadzenia specjalistycznych badan termin
rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu. ,,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A ma obowigzek poinformowania o tym
fakcie Reklamujacego przed uptywem 14 dni od daty przyjecia reklamacji wyrobu.

3. ,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A w celu rozpatrzenia reklamacji zastrzega sobie prawo sprawdzenia warunkéw pracy
reklamowanego towaru u Reklamujacego.
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4. Na czas rozpoznania reklamacji ,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A nie zapewnia produktu zastepczego chyba, ze co
innego wynika z ustalen Reklamujgcego z ,,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A zawartych juz po zgtoszeniu reklamacji.
Kupujacy nie ma prawa dokonywac samodzielnych napraw reklamowanego towaru, chyba ze co innego wynika z
pisemnie potwierdzonych ustalen z ,,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A.

5. W przypadku uznania zgtoszonej reklamacji Nabywca ma prawo:
a) w pierwszej kolejnosci do naprawy wyrobu (jesli powstate uszkodzenie umozliwia przeprowadzanie naprawy),

b) w przypadku gdy naprawa wyrobu nie bedzie mozliwa, do bezptatnej wymiany towaru na nowy lub zwrotu
kosztow zakupu towaru.

6. ,,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A zastrzega sobie prawo dokonania wyboru sposobu zatatwienia reklamacji w zakresie
wariantow, o ktérych mowa w punktach 5ai 5b.

7. ,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A nie ponosi odpowiedzialnosci za jakgkolwiek szkode spowodowang przez wyréb po
jego odebraniu przez Zamawiajgcego. Wszelkie szkody, niedogodnosci oraz utracone korzysci z tytutu przestoju
urzadzenia w wyniku zasadnej reklamacji nie bedg rekompensowane przez ,Maxbelt” Janusz Rak S.K.A

8. Reklamujacy przesyta przedmiot reklamacji na swdj koszt. W przypadku uznania zasadnosci reklamacji koszty
przesytki zostang zwrdcone Reklamujgcemu, do wysokosci poniesionych przez Reklamujacego kosztéw przesytki ze
standardowym czasem realizacji

9. Wszelkie postanowienia dotyczgce uprawnien z gwarancji i rekojmi wynikajace z przepiséw prawa (o ile ich
wytaczenie jest dozwolone) lub tez wynikajgce z wczesniejszego sposobu pracy czy zasad handlowych, a odnoszgce
sie do jakosci towardw lub ich dostosowania do konkretnego przeznaczenia lub tez odnoszace sie do zgodnosci
towardw z ich opisem czy prébkami, niniejszym nie majg zastosowania.

PRZECHOWYWANIE

1. Kota pasowe i watki zebate nalezy przechowywac w przewiewnych pomieszczeniach, chronigc przed dziataniem
wilgoci i substancji zracych.

Bydgoszcz, dnia 18.01.2023
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